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聴覚障がい者

耳が聞こえない障がいです
困るのは
①放送やよびかけがきこえない。
②聞こえないため、情報が得られない。
③会話が困難

このような方にはジェスチャーで伝えたり紙に書いて見せたりして
ください



視覚障がい者
目が見えない障がいです
困るのは
①席が空いているのかわからない
②どこに何があるかわからない
③点字ブロックに自転車が置いてあってじゃま

このような方には近くで声をかけて教えたり、直接肩をさわって誘導し
てあげてください



肢体障がい者

病気やケガなどにより上肢・下肢・体幹の機能の一部が不自由な障がいです。
①十分なスペースがなかったり
②高いところや低いところに届かない
③ATM自動販売機などではあしが入らず使いにくい使いにくい

このような方には「手伝いますか」と声をかけてください。



最後にこのようなことを心がけてください

①事前に共有を受けた配慮を心がけること
②遠慮はしないこと
③健康な人と同様に、障がい者もそれぞれの個性があるこ
とを理解すること




